SERVICE FEE MANAGER AT POS

TSF (Transitional Stored Fee) 
  Данные о сервисном сборе хранятся в новой маске, прикрепляемой к PNR и называемой TSF (Transitional Stored Fee).
   TSF ассоциируется с определенным пассажиром (либо группой). Данная маска всегда прикреплена к пассажиру. TSF автоматически удаляется, когда пассажир, с которым она ассоциирована, удаляется из PNR.
  TSF по умолчанию конфиденциальна и ассоциирована к создавшему её офису. Она может быть просмотрена, изменена либо деактивирована только этим офисом либо офисами, авторизированными специальным соглашением.

 Только одна активная TSF может существовать в PNR на пассажира (группу).

  Калькуляция сервисного сбора может быть запрошена агентов вручную в любой момент времени. Результатом такой калькуляции является либо временный дисплей сборов либо уже сохраненная маска TSF.
  Калькуляция сервисного сбора базируется на конкретной PNR (счетчик транзакций, TST и параметры PNR) и Прайс-Схеме. Данную калькуляцию можно произвести для одного пассажира  либо для одной TST.

  Ticketing Fees в TSF может быть подсчитана только при наличии активной TST в PNR. Номер TST хранится в TSF. Однако, не существует динамической связи между TSF и TST.
 Валюта Прайс-Схемы должна быть идентична дефолтовой валюте офиса, запрашивающего калькуляцию сервисного сбора. Конвертация валюты производиться не будет.
Дисплей Прайс-Схемы в экране агента.

[image: image1.png]2 Amadeus osoft Internet Explorer =18 x|

aMapkus vista v

Command page L B A EQa B8
| sopts | Pubic Smartkeys | ofice Smartkeys | Mysmartkeys |

& ) (er ) (wr )6 | () (Tar (x| (w0 ) (mu ] (er ) (a0 [ an ][ &) au ] R ] ap ) ame] rex) (e ) Re ) (1)

PTFL |

PRICE SCHEMES LIST

PSR START DATE END DATE NAME

2841 27MAYO5 26MAYO7 PRESENTATION

5957 17JANO6 16JANOS FREQUENT CLIENT
>

fins Ready nzecall 4 AmadeusHost Access




[image: image2.png]KoMangHbiA pesca [ERCNEI 2 &

T R e o e el I VoMl |
& ) er ) (wr )6 | () (Tor ] ] (w0 ) (mu ] (ar ) (a0 )(an ][ or ) v ) ] AP ) AR Pox) (e[ Re ) (Te)

[PTFS/PS-2841
PRICE SCHEME DISPLAY

PSR: 2841 BEGIN DATE: 27MAY05
NAME : PRESENTATION END DATE: 26MAY07
CURRENCY: UAH VALID: YES
IDESCRIPTION: NEW CLIENT

BASIC FEES:

NAME LITERAL EXPRESSION

ITIN_F = IF (ITIN="E") THEN 1.5 ELSE (IF (ITIN="I") THEN 2 ELSE (IF (ITIN="D")
ITHEN 1 ELSE 0))
IVDCA_F = IF (VDCA="AF'") THEN 2 ELSE (IF (VDCA="VV'") THEN 1.5 ELSE 3)

BKCB_F = IF 'E") THEN 2 ELSE 0
ITKTP_F = IF 'E") THEN 1 ELSE (IF (TKTP="P") THEN 2 ELSE 0)
FRAM F = IF 'P") THEN ( IF ((FRAM > 0) AND (FRAM < 1500)) THEN (FRAM*2%)

[ELSE_ ( IF (NOT (FRAM < 1500) AND (FRAM < 3000)) THEN 10 ELSE (FRAM*5%))) ELSE 0
FLSS_F = 1 * FLSS
FLSX F = -1 * FLSX
CASS_F = 1 * cass
CASX F = -1 * CAsX

HOSS_F = 1 * HOSS
-1 * HOSX J

Resdy  [n313a3





Применение выбранной Прайс-Схемы к конкретной PNR
Агент может воспользоваться той Прайс-Схемой, которая по умолчанию закреплена за его офисом -  в таком случае у него нет необходимости выполнять нижеуказанную команду.
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Агент не авторизован создавать или администрировать Прайс-Схемы. Но он может запрашивать Действующие Прайс-Схемы применимые к его офису. Следующая транзакция отображает список таких Прайс-Схем








При необходимости, агент может отобразить содержимое прайс-схемы, но только в зашифрованном виде (Boolean language)





Если же необходимо использовать Прайс-Схему, отличную от дефолтовой, тогда выполняется следующая транзакция.








На данном этапе система учитывает только источник бронирования  (booking channel) и количество и тип выполненных транзакций. С помощью данной команды можно отобразить эти параметры.





Далее необходимо занести данные из TST. Критерий валидирующей авиакомпании может быть взят из PNR, если в неё внесен элемент FV,  а тип билета по умолчанию система берет тот, который является предпочтительным для агентского кода (в большинстве случаев – это P “paper”)





Если агенту нужно изменить данные критерии: validating carrier (VC) и ticket type (TT), тогда к предыдущей команде необходимо добавить следующую информацию, где ET –Electronic ticketing, IB - Iberia





С помощью данной команды агент отображать подсчитанный сервисный сбор, где указываются его составляющие, а также  полная стоимость билета.





Если в PNR несколько пассажиров, с помощью данной команды можно отобразить общую информацию о сервисных сборах, в противном случае к предыдущей команды нужно добавить ассоциацию, напр. /P1








