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*Новости от Службы Функциональной и Технологической 
  Поддержки компании Амадеус Украина
Амадеус Получил 2 Награды в Признание Своей Лидирующей Роли в Индустрии Туризма и Путешествия.

Награду мирового лидера среди CRS/GDS получила система Амадеус!!!
Мадрид, 21 сентября 2006: Амадеус, глобальный лидер технологических и дистрибутивных решений для индустрии туризма и путешествия, выиграл две престижные награды на церемонии награждения World Travel Awards 2006, проходившей 20 сентября: World’s Leading Internet Booking Engine Technology Provider и World’s Leading CRS/GDS System. 
Amadeus e-Travel уже третий год подряд получает награду Лидирующего мирового провайдера технологии инструмента Интернет-бронирования.

Вот уже 13 лет World Travel Awards продолжает признавать и отмечать превосходство в мировой индустрии туризма и путешествия. Это наиболее всеобъемлющая церемония награждения с номинациями во всех областях индустрии, включая тревел-технологии, выбираемыми профессионалами индустрии туризма и путешествия из более 200 стран по всему миру.  
Изменение Процедуры Произведения Автоматического Возврата Электронного Билета для Рынка Молдовы.
    В связи с миграцией рынка Румынии в новый пакет Automated Refund изменилась процедура произведения автоматического возврата электронного билета в системе.

    Т.к. Молдова входит в BSP план Румынии, данные изменения затронули и молдавских агентов. 

     Преимуществом нового пакета Automated Refund является унификация процедуры автоматического возврата как для бумажных, так и для электронных билетов, выпущенных с помощью Центрального Тикетинга Амадеус. Это значит, что теперь для произведения автоматического возврата электронного билета, Вы можете пользоваться теми же командами, что и для возврата бумажного.

   Напоминаем несколько примеров произведения полных и частичных автоматических возвратов:

 TRF/L9/FULL                 - полный возврат по номеру элемента FA в PNR
TRF/I-256/FULL/CP50  - полный возврат со штрафом 50% по номеру строки в общем отчете TJQ
TRF055-2220216440/FULL/CP100.00A  - полный возврат сот штрафом EUR100 по номеру билета  
TRF/L6 или TRF/I-270 или TRF055-2220216440  - открытие маски возврата (напр. для произведения частичного возврата)
TRFU/...
    – основная команда модификации любого поля в маске возврата  

Более подробную информацию по произведению автоматического возврата Вы сможете найти на страницах помощи Амадеус HETRF.
Информация для Агентов Авиакомпании МАУ (PS)
     В связи с требованиями иммиграционных властей США авиакомпания Международные Авиалинии Украины просит при бронировании перелетов с участием  рейсов PS101 и PS501 вводить паспортные данные (PSPT и DOCA) пассажиров авиакомпании «МАУ», следующих в США:

Для всех пассажиров обязательна информация - формат PSPT (HESR затем GPSR2.253):
Last name, also called surname

First name

Middle name

Date of Birth

Gender

Nationality of the passenger

Passport number

Passport nationality (country of issue)

Passport expire date

Country of residence

Для пассажиров с non-USA паспортами и проживающих на территории США обязателен ввод данных Permanent Resident Card (Alien Card или Green Card) – формат DOCS (HEAPIS.85):
Registration number

Country of issue (всегда - USA)

Для пассажиров с non-USA паспортами, не живущих в США, ввод адреса, по которому они будут проживать в США, обязателен – формат DOCA (HEAPIS.274):

Address
Town/city

State code

Zip code
40 Причин, Почему Вы Любите Амадеус

    Вам хорошо известны наши продукты и решения, а также высокий уровень функциональной и технической поддержки.
    В данной рубрике мы хотели бы еще раз подчеркнуть преимущества и возможности Центральной Системы Амадеус. В каждом выпуске мы будем представлять по 2 причины:

20) ВВОД  SBx (Should Be)  
Данный ввод позволяет перебронировать существующие сегменты в PNR. Вы можете использовать данный запрос для изменения:

a) SBY6 = (должен быть класс Y для сегмента 6) Изменить класс в одном или нескольких сегментах.

b) SB28NOV7 = (должна быть дата 28Nov для 7 сегмента) Изменить дату в одном или нескольких сегментах.

c) SBCO43*5 = (должен быть рейс CO43 для 5 сегмента) Изменить номер рейса в указанном сегменте.

d) SBAA101*Y21APR4 = (должен быть рейс AA101 в классе Y на 21Apr для 4 сегмента) Изменить номер рейса, дату и класс.

21) ES – ЭЛЕМЕНТ БЕЗОПАСНОСТИ
Позволяет открыть доступ к бронировке любому агентству, работающему в Амадеус, для чтения, внесения изменений или просто просмотра без нарушения безопасности работы.  Вы не утратите право собственности данной бронировки!

