
*Новости от Службы Функциональной и Технологической 

Поддержки компании Амадеус Украина
ATL – Automated Ticketing Limits для авиакомпании AF

C 24 ноября 2008 года авиакомпания Air France первой внедряет функцию Automated Ticketing Limits – ATL.. 
Automated Ticketing Limits (ATL)  позволит перевозчикам более точно рассчитываеть тайм-лимит и извещать о нем агента в режиме реального времени. Авиакомпании могут основывать установку автоматического тайм-лимита в зависимости от большого количества критериев (например, место продажи билета, маршрут, информация о пассажире, включая наличие и статус карточки часто летающего пассажира, информация из графы LD – last ticketing date существующей TST). 
Какие преимущества этой функции для агентств?

- Информация о тайм-лимите появляется во время закрытия PNR.

- Напоминание об аннуляции PNR за 24 часа.
- Функционирование осуществляется с помощью автоматического размещения PNR в определенную категорию 1 очереди

ATL применятеся только к индивидуальным PNR.
При создании PNR, которая содержит хотя бы один сегмент авиакомпании Air France, после команды ET (End of Transaction) будут происходить следующие действия:
1. Предупреждающее сообщение  при командах End of Transaction (ET, ER).
Например:
RP/IEV1A0987/                                                                   

  1.AMADEUS/TEST MR                                                             

  2  AF2653 M 20DEC 6 KBPCDG HK1  1200 B  1230 1445   320 E 0 M                 

     SEE RTSVC                                                                  

  3 AP IEV +380 44 4902233 - AMADEUS UKRAINE - A                                

  4 TK TL24NOV/IEV1A0987                                                        

  5 FE PAX CHANGES/REF/CXR RESTRICTED/S2                                        

>RFL;ER                                                                            

WARNING: AF REQUIRES TICKET ON OR BEFORE 01DEC/S2    

Повторное использование команд ET/ER приведет к завершение PNR
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2. Добавление в PNR новых элементов OPC/OPW 
--- TST RLR ---                                                                 

RP/IEV1A0987/IEV1A0987            OD/SU  24NOV08/0805Z   4ZAPPP                 

IEV1A0987/3000OD/24NOV08                                                        

  1.AMADEUS/TEST MR                                                             

  2  AF2653 M 20DEC 6 KBPCDG HK1  1200 B  1230 1445   *1A/E*                    

  3 AP IEV +380 44 4902233 - AMADEUS UKRAINE - A                                

  4 TK TL24NOV/IEV1A0987                                                        

  5 OPW-01DEC/1C7/AF REQUIRES TICKET ON OR BEFORE 01DEC/S2                      

  6 OPC-02DEC/1C8/AF CANCELLATION DUE TO NO TICKET/S2                           

  7 FE PAX CHANGES/REF/CXR RESTRICTED/S2    
3.  Автоматическое размещение PNR в определенную очередь.
Извещение агента за 24 часа до тайм-лимита размещением PNR в 7 категорию 1 очереди

За 24 часа до истечения установленного тайм-лимита PNR будет автоматически размещена в Q1C7 для напоминания агенту. Если тайм-лимит приходится на воскресенье или понедельник, PNR автоматически выйдет в Q1C7 в пятницу.

.

Извещение агента размещением PNR в 8 категорию 1 очереди после истечения тайм-лимита

Если указанные сегменты AF не были обилечены, по истечении тайм-лимита сегменты автоматически аннулируются, и PNR помещается в Q1C8.

Какая разница между LD (Last Ticketing Date)  и ATL (Automated Ticketing Limit)?

LD (Last Ticketing Date)  и ATL (Automated Ticketing Limit) – два разных понятия, которые для  некоторых тарифов не соотносятся между собой. LD определяет срок выкупа билета согласно примененного тарифа, ATL же определеят срок аннуляции сегментов. В случае, если эти даты не соответстсвуют, агент для выпуска билета должен руководствоваться более строгой датой.
Airline Ticketing Fees – OBFees
С 26 ноября 2008 в центральной системе произошли некоторые изменения, являющиеся одним из этапов внедрения Airline Ticketing Fees Solution (OB).
Данный продукт решает проблему автоматизации просчета сборов авиакомпаний, взимаемых при оформлении билетов (напр., сбор за оплату билета кредитной картой и т.п.).
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Одним из первых этапов реализации проекта стало изменение формата отображения отчетов о продаже BSP, а также дополнение маски TST информацией об этих сборах.

Дополнительную колонку FEE в отчетах о продаже можно видеть в системе уже сейчас. В ней будут отображаться сборы авиакомпании, если таковые имеются (данные сборы будут также включаться в E-ticket Itinerary Receipt (ITR)):
TJQ/SOF
AGY NO - 99999999              QUERY REPORT 07AUG                  CURRENCY UAH 

OFFICE – IEVU00000             SELECTION:                                       

AGENT  - ALL                                                        07 AUG 2008 

------------------------------------------------------------------------------- 

SEQ NO A/L DOC NUMBER TOTAL DOC    TAX    FEE   COMM FP PAX NAME AS RLOC   TRNC 

------------------------------------------------------------------------------- 

085408 125 3103911217   2686.50 1140.T   0.00   0.00 CA ISHCHUK/ JJ YKT73N TKTT 

085409 093 3103911218   1601.20 603.20   0.00  89.82 CA ISHCHUK/ JJ YKT73N TKTT 

085410 220 3103911219   2746.40 1467.T   0.00   0.00 CA MELNYK/O BB YDCSMQ TKTT 

085411 220 3103911220   2746.40 1467.T   0.00   0.00 CA TARASOV/ BB YDCSMQ TKTT 

085412 220 3103911221   2746.40 1467.T   0.00   0.00 CA BUS/OLEK BB YOSX7Q TKTT 

085413 182 3103911222   2829.70 600.70   0.00  22.29 CA BATSMANO RO YMTCLH TKTT 

085414 006 3103911223   4718.70 1157.T   0.00   0.00 CA VOINOV/V JJ X3LSIJ TKTT 


Добавление этой колонки повлекло за собой сокращение поля, выделенного для другой колонки – TAX, вследствие чего, если сумма такс состоит из более, чем 6 цифр с учетом десятых и сотых, последние заменяются буквой T.

В маске TST  появится дополнительная строка GRAND TOTAL, которая будет включать сумму билета + сумма сбора (если таковой имеется):

TST00001     IEV1A0987 EY/07AUG I 0            OD IEVIEV SI                     

T-                                                                              

FXB/S2-3                                                                        

   1.PETROV/IVAN MR                                                             

 1   KBP AF 2853 R 20AUG 1740  OK RWEEKUA         20AUG20AUG 20K                

 2 O CDG AF 2852 S 26AUG 1235  OK S               26AUG26AUG 30K                

     KBP                                                                        

FARE  F USD     965.00                                                          

EQUIV   UAH    4675.00                                                          

TX001 X UAH   585.00YQAC TX002 X UAH    82.40YKAE TX003 X UAH     9.70UDDP      

TX004 X UAH    19.40UASE TX005 X UAH   130.10QXAP TX006 X UAH    30.00IZEB      

TX007 X UAH    52.80FRSE TX008 X UAH    72.20FRTI                               

TOTAL   UAH    5656.60    BSR 4.844500                                          

GRAND TOTAL UAH    5656.60                                                      

IEV AF PAR435.00AF IEV530.00NUC965.00END ROE1.000000                            

Использование данного продукта в офисах туристических агентств планируется начать с 2009 года. О дальнейших изменениях в рамках данного проекта мы будем сообщать в наших следующих выпусках новостей.
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