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*Функциональные новости Амадеус Украина

Электронный Тикетинг Авиакомпании Wind Rose Aviation (7W)
Украинская авиакомпания Wind Rose Aviation (7W) вступила в BSP Украина и внедрила электронный тикетинг в Амадеус. 
TGBD-UA/7W
7W IS A BSP AIRLINE OF UA  UKRAINE                                             

>

О функциональных возможностях электронного билета 7W можно узнать на информационных страницах HEETT7W.22 
В связи с техническими ограничениями временно недоступны автоматические возвраты электронных билетов 7W. Для произведения срочной процедуры предлагаем воспользоваться Refund Application Tool на сайте BSPLink. 

Amadeus Airport Express – Новый Провайдер Friendly Airport Limousine (FAL)
          Amadeus Airport Express – это продукт, который позволит агентству предложить своим клиентам уникальную и очень удобную услугу предварительного бронирования и продажи электронных билетов на экспрессы из аэропортов по всему миру в центр относящихся к ним городов.
Amadeus Airport Express можно забронировать, а также выпустить электронный билет, следуя стандартной процедуре работы с любой авиакомпанией:

Теперь агенты могут предложить своим клиентам дополнительную услугу в виде отдельного билета на сервис компании Friendly Airport Limousine в Токио.
Автобусы компании FAL доставят Вашего клиента к основным отелям Токио. Также перед выпуском билета в PNR можно указать название отеля, куда следует пассажир, с помощью элемента SR:

SR OTHS-FAL THE RITZ CARLTON TOKYO   

Пример: Экран наличия мест из аэропорта NRT в Токио до Metropolitan area в центре Токио (LMJ)
>AN19MAYNRTLMJ/A9G

AN19MAYNRTLMJ/A9G                                                               

** AMADEUS AVAILABILITY - AN ** LMJ BUS STATION.JP            13 TU 19MAY 0000  

** XL HOTEL PACIFIC TOKYO PART OF SUMMIT HOTELS AND RESORTS                     

** BEST AVAILABLE RATE **CHAIN CODE ?XL-**                                      

 1   9G1000  Y9                   /NRT   LMJ    0700    0830  E0:BUS       1:30 

 2   9G1002  Y9                   /NRT   LMJ    0730    0900  E0:BUS       1:30  
 3   9G1004  Y9                   /NRT   LMJ    0800    0930  E0:BUS       1:30 

      -  дисплей тарифов и их просчет в PNR также осуществляется с помощью стандартных запросов с добавлением опции /VDO (via domestic only).
FQDNRTLMJ/A9G/VDO                                                            

ALSO SEE LMJNRT                                                                 

ROE 98.618 UP TO 1.00 JPY                                                       

06MAY09**06MAY09/9G NRTLMJ/NSP;EH/TPM ...../MPM .....                           

MISCELLANEOUS INFORMATION SEE INFONOTE 9G /1                                    

LN FARE BASIS    OW   JPY  RT   B PEN  DATES/DAYS   AP MIN MAX R                

01 YOW           2858           Y NRF    -     -   + -  -   -  R                

02 YRT                     5715 Y NRF    -     -   + -  -   -  R                

03 YOWCHD        1429           Y NRF    -     -   + -  -   -  R                

04 YRTCHD                  2858 Y NRF    -     -   + -  -   -  R                

- выпуск электронных билетов осуществляется по интерлайн-соглашению с авиакомпанией Hahn Air (HR). 
!После выпуска такие билеты не войдируются и не возвращаются! 

- электронный билет отправляется по электронной почте пассажиру либо на указанный адрес агентства в формате .pdf (для это в PNR необходимо внести элемент с электронным адресом: 
SROTHS-hd at amadeus.com 
Если до выпуска электронного билета элемент с электронным адресом в PNR не был внесен, можно внести его после и дополнить элементом SROTHS-RESEND

Усовершенствование Отображения Экрана Booking Code Transaction (FQS)

В соответствии с таблицей 2 1й Ковенции о проверке географических ограничений (перевозчики, оформляемые по тарифу других авиакомпаний) на первой странице экрана FQS система может отображать ограничения по классам бронирования, не относящиеся к запрашиваемому направлению.
С новым усовершенствованием система будет фильтровать данный экран по паре городов, указанных в запросе FQD.

Пример:

«ДО»


FQDSINSYD/AYY/CF 

AN  AO  BA  CX  GA  GF  LH  NZ  QF     TAX MAY APPLY
SB  SQ  VN  /YY*AF  AK 

BN  CG  CO

ROE 1.62879 UP TO 1.00 SGD

27JUN06**27JUN06/YY SINSYD/NSP;EH/TPM  3900/MPM  4680

LN FARE BASIS    OW   SGD  RT   B PEN  DATES/DAYS   AP MIN MAX R

01 F                       8274 +  -  A01APR   -     -  -   -  M

02 F             4553           +  -  A01APR   -     -  -   -  M

FQS1/AQF

**  RULES DISPLAY  **                  TAX MAY APPLY

27JUN06**27JUN06/YY SINSYD/NSP;EH/TPM  3900/MPM  4680

LN FARE BASIS    OW   SGD  RT   B PEN  DATES/DAYS   AP MIN MAX R

01 F                       8274 +  -  A01APR   -     -  -   -  M

 PRIME BOOKING CODE WHEN NO EXCEPTIONS APPLY

    F

 DEFAULT EXCEPTIONS

  IF   VIA YY                  ORIGINATING FROM AU-SOUTH     (1)

                               AMERICA

  THEN VIA QF  A     REQUIRED  WHEN AVAILABLE

  IF   VIA YY                  ORIGINATING FROM AU-SOUTH     (1)

                               AMERICA

  THEN VIA QF  D     REQUIRED  WHEN AVAILABLE

  IF   VIA YY                  ORIGINATING FROM AU-SOUTH     (1)

                               AMERICA

                       




  PAGE   1/9  - до 9 страниц информации
Отображение географии в экране FQS не соответствует реальному маршруту, запрошенному в FQD - SINSYD
«ПОСЛЕ»
FQS1/AQF                                                        

**  RULES DISPLAY  **                  TAX MAY APPLY            

                                       SURCHG MAY APPLY-CK RULE 

17APR09**17APR09/YY SINSYD/NSP;EH/TPM  3912/MPM  4694           

LN FARE BASIS    OW   SGD  RT   B PEN  DATES/DAYS   AP MIN MAX R

01 FIF           6876           +  -     -     -     -  -   -  M

 PRIME BOOKING CODE WHEN NO EXCEPTIONS APPLY                    

    F                                                           

 DEFAULT EXCEPTIONS                                             

  IF   VIA YY                  ORIGINATING FROM S.W.         (1)

                               PACIFIC-SOUTHEAST ASIA           

  THEN VIA QF  F     REQUIRED  WHEN AVAILABLE                   

  IF   VIA YY                  ORIGINATING FROM S.W.         (1)

                               PACIFIC-SOUTHEAST ASIA           

  THEN VIA QF  D     REQUIRED  WHEN AVAILABLE                   

  IF   VIA YY                  ORIGINATING FROM S.W.         (1)

                               PACIFIC-SOUTHEAST ASIA           

  THEN VIA QF  J     REQUIRED  WHEN AVAILABLE                   

>                                                 PAGE  1/ 3 - информация на 3х страницах

 Новости Amadeus Hotels – Изменения в Экране Нескольких Гостиниц
1. С 29го апреля 2009 года в экране нескольких гостиниц не отображаются более такие колонки, как Transportation Type (TR) и IATA city code (LO). Теперь для отображения нейтрального экрана нескольких гостиниц эти значения будут приниматься по умолчанию. Для TR – это taxi. При определенных настройках агентского кода либо задании опции поиска значение по умолчанию LO может быть разным. 
>HAPAR30MAY
PAR: ORY CDG QNL XED QBH XBT XVE

FR PAR          ALL AREAS           SA  30MAY09-31MAY09    *SGL*                

** RT*PULLMAN PAR LA DEFENSE*EX SOFITEL GR ARCHE* FM 125 EUR/WE                 

** EASY ACCESS CDG                                                              

                                              AR TR  CUR LO                          

  1 MU!MILLENNIUM OPERA PARIS                  D  T  EUR PAR/FR                          

                                       =!     260.00-521.00                     

  2 BR!RENAISSANCE VENDOME PARIS               D  F  EUR PAR/FR                          

                                       =!     349.00-559.00                     

  3 RT!PULLMAN PARIS LA DEFENSE                W  T  EUR PAR/FR                          

                                       =!     125.00-340.00                     

  4 RT!MERCURE MONTY OPERA 3*                  D  L  EUR PAR/FR       

                                 =!      95.00-250.00                         

В данном экране запроса нескольких гостиниц в Париже красным выделены те элементы, которые были упразднены.

Для указания этих данных можно использовать опции при запросе:

/TR-T-F-L – опция Transportation Type для запроса экрана нескольких гостиниц 
/LO-PAR или /AR-ALL – опции IATA city code для запроса экрана нескольких гостиниц 

2. Предпочтительное отображение рейтинга отелей. 

С 29го апреля 2009 года появилась возможность отображать рейтинг отелей по 1 из 3 классификаций в экране списка гостиниц (HL) либо их наличия (HA). Эти настройки производятся на уровне офиса агента по его желанию  Службой функциональной поддержки Амадеус. Наряду с предпочтительными настройками офиса агент имеет возможность задать определенный рейтинг при поиске гостиниц.

Следующие 3 вида общеизвестных гостиничных рейтингов доступны в Амадеус:

ААА – ААА Diamond rating

MOB – Mobil rating

NSM – Crown rating North Star Media

Запрос экрана наличия гостиниц в Майами с рейтингом 3 по классификации ААА Diamond:

>HAMIA12JUN/TPR-AAA-3

US MIA FL       ALL AREAS           FR  12JUN09-13JUN09    *SGL*                

** HY HOTEL VICTOR*SOUTH BEACH*S LEADING BOUTIQUE HTL                           

** WALK TO NTLIFE*RESTAURANTS*SHOPPING* FR 349US  HYMIAVIC                      

                                              AR  CUR                           

  1 CY!COURTYARD MARRIOTT MIA BEA OCN          N  USD                           

    AAA:3                              =!     175.00-349.00                     

  2 LM!SHELBORNE BEACH RESORT - SOUTH          R  USD                           

    AAA:3                              =!     128.00-750.00                     

  3 BW!BEST WESTERN KENDALL HTL STES           D  USD                           

    AAA:3                              =!     104.99-214.99                     

  4 GZ!CENTURY HOTEL                           R  USD                           

    AAA:3                               !     114.00-140.00                     



      3. Предпочтительное отображение дополнительных услуг отеля.
       По желанию агента Служба функциональной поддержки Амадеус может установить в профиле офиса до 3х (из 7и) предпочтительных услуг, предоставляемых в искомых отелях: 

AIR - 
air conditioning

PET - 
pets allowed


RES -  restaurants

SWI –   swimming pool

BAR -  bar

WCR - wireless connect in room

JAC -   jacuzzi
       При запросе нейтрального экрана гостиниц система будет учитывать данные предпочтения.

       Также усовершенствована процедура поиска отелей по заданным 3м дополнительным услугам: теперь система отобразит гостиницы, имеющие  в наличие по крайней мере одну из трех заданных при поиске услуг:

>HAMAD30DEC-04JAN

ES MAD          ALL AREAS           WE  30DEC09-04JAN10    *SGL*                

                                              AR  CUR                           

  1 RT!NOVOTEL MADRID PUENTE LA PAZ            E  EUR                           

           AIR SWI PET                 =!      92.00-107.00                     

  2 RT!NOVOTEL MADRID SANCHINARRO              D  EUR                           

           AIR SWI PET                 =!      69.00-89.00                      

  3 RT!PULLMAN MADRID AIRPORT & FERIA          A  EUR                           

           AIR SWI PET                 =!      80.00-760.00                     

  4 UI+LA MORALEJA HOTEL                       S  EUR                           

           AIR SWI PET                 =       85.50-100.00                     

  5 UI+EMPERADOR HOTEL                         D  EUR                           

           AIR SWI                     =      100.94-330.00                     

 4. True Range Rate
Эта функциональность позволяет агенту определить будет ли стандартная расценка  RAC отображаться на экране при запросе специальных расценок в гостиницах. Настройки устанавливает Служба функциональной поддержки Амадеус на уровне офиса либо агентского кода. 

Пример запроса экрана наличия гостиниц со специальными расценками MIS и MIL с настройкой отображения расценки RAC. 
HAMAD30DEC-04JAN/SR-MIS-MIL
ES MAD          ALL AREAS           WE  30DEC09-04JAN10    *SGL*                

                                              AR  CUR                           

  1 HI!EXPRESS BY HOLIDAY INN ALCOBEN  =!      S  EUR                           

    CAT:T  BAR                     RAC         48.00-65.00                      

    MIS         51.30-51.30        MIL         45.00-45.00                      

  2 PH!MIRASIERRA SUITES HOTEL         =!      N  EUR                           

    CAT:L                          RAC        400.00-600.00                     

  3 SM!TRYP AMBASSADOR                 =!      D  EUR                           

    CAT:S  BAR                     RAC        136.00-402.00                     

  4 RT!PULLMAN MADRID AIRPORT & FERIA  =!      A  EUR                           

    MOB:4  BAR                     RAC         80.00-760.00              
