      
     *Новости от Службы Функциональной и Технологической 

        Поддержки компании Амадеус Украина
Amadeus VMCO Теперь в Молдове!
Cо 2го января 2009 года агентства Молдовы, аккредитованные в ИАТА, смогут выпускать виртуальные MCO в Амадеус!
Решение Amadeus Virtual MCO – это часть Центральной Системы Амадеус. 

Появление этого продукта было специально приурочено к крайнему сроку, установленному ИАТА  для полного перехода всего мира на 100% электронный тикетинг. 

Amadeus Virtual MCO базируется на существующем сейчас продукте Automated MCO и печатается на обычной бумаге. Оно является переходным решением, пока не будет имплементировано EMD (Electronic Miscellaneous Document).
Ранее выпускать виртуальные МСО имели возможность только рынки, использовавшие бумажный сток OPATB2. После отмены выпуска бумажных документов выпуск виртуального MCO стал доступным и на рынках со стоком OPTAT.
MCO – это документ турагентства, выпускаемый для различных видов сервиса, связанных с перевозкой, таких как сверхнормативный багаж, депозит и др., которые не могут быть включены в билет.

!Возможность выпуска VMCO с теми или иными целями необходимо обязательно согласовать с каждой авиакомпанией. Также как и необходимые дополнительные процедуры бронирования, сопровождающие выпуск такого документа!

Подробную инструкцию по созданию и выпуску VMCO Вы сможете найти во вложенном к этой рассылке файле.
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Ссылка на объект (POR) – 4 Новых Страны
4 новых страны – Ирландия, Лихтенштейн, Андорра, Сан Марино – получили географическое кодирование в Амадеус.
Это означает, что при поиске гостиниц в городах этих стран, агент может пользоваться удобной функцией поиска по ссылке на объект Point of Reference (POR).
Справка: В Центральной системе Амадеус существует возможность вызова списка гостиниц и экрана наличия мест в гостиницах, находящихся недалеко от определённых объектов (Points of Reference).
В качестве объектов для такого поиска могут использоваться здания, памятники, достопримечательности или любые другие узнаваемые и известные ориентиры. Такие объекты объединяются в категории в зависимости от назначения  (аэропорты, крупные учебные заведения, спортивные сооружения, туристические достопримечательности и т.п.)
Пользоваться этой опцией можно как в командной строке, так и в графике (см. руководство пользователя Amadeus Hotels).

Конфиденциальные Тарифы Brussels Airlines в Амадеус

Рады сообщить, что  авиакомпания Brussels Airlines ввела в систему Амадеус  свои конфиденциальные тарифы  на следующие африканские направления:

Dakar, Abidjan, Conakry, Banjul от USD992 RT

Entebbe, Douala, Nairobi от USD1056 RT

Yaounde, Freetown, Kinshasa, Monrovia, Kigali, Luanda, Bujumbura  от USD1317 RT 

При запросе экрана тарифов, например на Yaounde,  необходимо вводить следующую команду: FQDKBPYAO/R,U/ASN 
FQDKBPYAO/R,U/ASN                                                               

                                       TAX MAY APPLY                            

ROE 1.00 NEAREST 1.00 USD              SURCHG MAY APPLY-CK RULE                 

29DEC08**29DEC08/SN KBPYAO/NSP;EH/TPM ...../MPM  4273                           

LN FARE BASIS    OW   USD  RT   B PEN  DATES/DAYS   AP MIN MAXFR                

01 VHOPIEV                 1446 V  -  S15DEC  31DEC   + 6+  2MNR                

02 BHOPIEV                 1609 B  -  S15DEC  31DEC   +  +  3MNR                

03 KHOPIEV                 1787 K  -  S15DEC  31DEC   +  +  6MNR                

04 VHOP1IEV       940           V  -  S15DEC  31DEC   + 6+  2MNR                

05 BHOP1IEV      1046           B  -  S15DEC  31DEC   +  +  3MNR                

Продажа осуществляется только на бланке 082 серии. 

По вопросам заключения договоров, пожалуйста, контактируйте с Евгенией Панченко YPanchenko@aviareps.com
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Content Inn  Расширяет Границы !!!
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С начала декабря база отелей Content Inn была дополнена 20 000 новых гостиниц. Особенное внимание было уделено увеличению количества представленных в базе отелей Украины и стран СНГ, а также расширен спектр гостиниц по таким направлениям, как Азия и Америка.

Теперь все пользователи Content Inn имеют доступ к  лучшим предложениям более 70 000 гостиниц различных категорий в 142 странах мира от взаимодополняющих консолидаторов.
Согласно исследованиям, проведенным Amadeus, наиболее популярным направлением деловых поездок остается Европа, на долю которой приходится около 33%. Соответственно, необходимость в бронировании гостиниц для размещения клиентов в различных странах Европы остается у агентств на первом месте. На данный момент времени в системе Content Inn насчитывается около 26 500 гостиниц, расположенных в 51 Европейской стране и 17 000 городах. 

Второе место по популярности занимают внутриукраинские поездки, составляющие около 23%. Content Inn предоставляет агентствам возможность бронирования 105 гостиниц в 29 городах Украины. 

Закономерно важным направлением стали страны СНГ, на долю которых приходится около 13% всех поездок, из которых около 10% занимает Россия. Благодаря расширению базы данных Content Inn в системе теперь насчитывается порядка 890 гостиниц в 175 городах стран СНГ, в т.ч. в 110 городах России.  

Вследствие увеличения возможностей и расширения интересов украинцев все больше востребованными стали такие направления, как Азия и Америка. Если говорить о расширении базы гостиниц, представленных в Content Inn по данным направлениям, то здесь насчитывается: Азия – 5800 гостиниц в 600 городах, Америка – 13500 гостиниц в 6800 городах. Поездки в данных направлениях составляют около 3,5% Азия и около 2% Америка. 

[image: image3.jpg]



